@ Bank Spoétdzielczy

w Wolbromiu

Zatgcznik nr 1 do Uchwaty nr 2/34/2025
Zarzadu Banku Spétdzielczego w Wolbromiu
z dnia 09.09.2025r.

REGULAMIN PROMOCII ,,Lokata PRZYJAZNA 111"



@ Bank Spotdzielczy

w Wolbromiu

JAKIE SA POSTANOWIENIA OGOLNE REGULAMINU

Regulamin okresla:

e Jak mozesz przystgpic¢ do promocji ,,Lokaty PRZYJAZNEJ III”,

e Jakie sg zasady promocji ,,Lokaty PRZYJAZNEIJ III”.
W Regulaminie uzywamy zwrotéw typu , Ty” oraz ,my”:

1) jesli piszemy w formie ,Ty” mamy na mysli Ciebie jako naszego klienta uczestniczacego w promocji

lokaty,

2) jesli piszemy w formie ,,my” mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Wolbromiu.

Organizatorem promocji ,Lokaty PRZYJAZNEJ I1l” jest Bank Spétdzielczy w Wolbromiu ( dalej Bank) z siedziba:
32-340 Wolbrom, ul. Krakowska 26 wpisany do rejestru prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie Wydziat XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000144999, Regon 000499809, NIP 637-011-11-72.

Mozesz sie zapozna¢ z Regulaminem w naszych oddziatach i na  naszej stronie internetowej
www.bs-wolbrom.pl.

To jest spis okreslen, ktére majg istotne znaczenie w Regulaminie. Zapoznaj sie z nimi:

bank

Bank Spoétdzielczy w Wolbromiu, Oddziaty i Punkty
kasowe

okres umowny lokaty

okreslony w umowie czas, na jaki zawartes umowe
terminowej lokaty oszczednosciowej wyrazony
w dniach lub miesigcach

modulo

numer ewidencyjny jaki masz nadany w naszym
systemie bankowym

rachunek

rachunek oszczednosciowo — rozliczeniowy, rachunek
oszczednosSciowy, rachunek oszczednosciowy ptatny
na kazde zadanie a’vista potwierdzony ksigzeczka
oszczednosSciowg

Tabela

obowigzujagca w Banku Tabela oprocentowania
produktow bankowych w Banku Spoétdzielczym
w Wolbromiu, dostepna w naszej Placéwce lub na
naszej stronie internetowej www.bs-wolbrom.pl

Taryfa

obowigzujgca w Banku Taryfa optat i prowizji
bankowych Banku Spétdzielczego w Wolbromiu,
dostepna w naszej Placéwce lub na naszej stronie
internetowej www.bs-wolbrom.pl

reklamacja

wystgpienie, ktore zgtaszasz do nas, w ktdrym
okreslasz zastrzezenia dotyczgce ustug Swiadczonych
przez nas

lokata/rachunek lokaty

rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej
przeznaczony do gromadzenia przez Ciebie srodkow
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pienieznych przez okreslony w Umowie czas i na
okreslonych w niej warunkach

promocja

promocja , Lokata PRZYJAZNA 1II”

Regulamin

niniejszy Regulamin lokaty PRZYJAZNEJ I

Uczestnik/Uczestnik promociji

osoba fizyczna, bedaca konsumentem w rozumieniu
art. 22 kodeksu cywilnego, ktéra spetnia wszystkie
warunki wskazane w Regulaminie

umowa

umowa ramowa o prowadzenie rachunku
bankowego, umowa terminowej lokaty
oszczednosSciowej

umowa ramowa

Umowa o prowadzenie rachunku bankowego,
zawierajgca m.in. zapisy dotyczace rachunkéw lokat
oszczednos$ciowych

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

KIEDY | JAK MOZESZ PRZYSTAPIC DO PROMOCIJI ,,Lokaty PRZYJAZNEJ IIl”

Mozesz przystgpi¢ do promocji w okresie od 01.10.2025r. do 31.01.2026r. i uczestniczy¢ w niej wytacznie
przez okres okreslony w potwierdzeniu otwarcia terminowej lokaty oszczednosciowe;j.

Zastrzegamy sobie prawo do skrdcenia/zakoniczenia promocji przed terminem jej obowigzywania okreslonym
w ust. 6, z zachowaniem praw nabytych przez Uczestnika promocji, czyli Ciebie.

Zastrzegamy sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promocji.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosujemy zapisy Regulaminu otwierania
i prowadzenia rachunkéw bankowych oséb fizycznych.

Przystapisz do promoc;ji, jesli jestes osobg fizyczng posiadajacg petng zdolnosé do czynnosci prawnych.

Jesli zawrzesz z nami w Placéwce Banku Umowe ramowg o prowadzenie rachunku bankowego lub Umowe

Ill

terminowej lokaty oszczednosciowej mozesz przystgpi¢ do promocji ,,Lokaty PRZYJAZNEJ lII”, czyli otworzy¢

In

i prowadzi¢ promocyjny rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej ,Lokata PRZYJAZNA I11” dla klientéw
indywidualnych.
Musisz wptaci¢ na ,Lokate PRZYJAZNA III” $rodki pieniezne, z uwzglednieniem minimalnej kwoty

w wysokosci 5.000,00 PLN i maksymalnej kwoty lokaty 300.000,00 PLN.
NA JAKI OKRES MOZESZ ZAtOZYC ,Lokate PRZYJAZNA IIl”

Srodki pieniezne na ,Lokacie PRZYJAZNEJ III” mozesz ulokowaé na okres 6 miesiecy w charakterze
nieodnawialnym.

Musisz wiedzieé, ze okres umowny lokaty rozpoczyna sie od dnia kiedy wptacisz $rodki pieniezne na rachunek
lokaty.

Koniec okresu umownego nastepuje po uptywie 6 miesiecy kalendarzowych od dnia wptaty przez Ciebie
$rodkéw na rachunek lokaty.

Gdy koniec okresu umownego lokaty przypada w dniu wolnym od pracy dla nas, to srodki z lokaty mozemy
Ci wyptaci¢ w pierwszym dniu roboczym, ktdry nastgpi po zakonczeniu okresu umownego.

Po uptywie okresu umownego lokaty, Twoje $rodki przenosimy na rachunek nieoprocentowany lub na
rachunek, ktory posiadasz u nas pod tym samym numerem modulo co lokata, np. rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy, rachunek oszczednosciowy, rachunek oszczednosciowy ptatny na kazde zgdanie a’vista
potwierdzony ksigzeczky oszczednosciowg, wskazany w potwierdzeniu otwarcia lokaty.
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19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

w Wolbromiu

JAKIE SA ZASADY PROMOCII

Jezeli przystapisz do promocji, uzyskasz oprocentowanie promocyjne ,Lokaty PRZYJAZNEJ IlI” w wysokosci
3,30% w skali roku.

Musisz wiedzie¢, ze oprocentowanie , Lokaty PRZYJAZNEJ Ill” jest zmienne.

KIEDY OTRZYMASZ ODSETKI

Odsetki od lokaty naliczymy Ci i dopiszemy ostatniego dnia okresu umownego.

W przypadku, gdy zlikwidujesz lokate przed koricem okresu umownego, naliczymy Ci odsetki w wysokosci
% stopy procentowej ustalonej dla Rachunkéw oszczednosciowych ptatnych na kazde zadanie a’vista
potwierdzonych ksigzeczkg oszczednos$ciowa, zgodnie z obowigzujaca u nas Tabela.

Musisz wiedzie¢, ze odsetki podlegajg opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb fizycznych. Od
naliczonych odsetek zostanie pobrany zryczattowany podatek dochodowy od oséb fizycznych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

JAKIE MUSISZ SPELNIC DODATKOWE WARUNKI

Musisz wiedzie¢, ze ,Lokate PRZYJAZNA III” mozesz zatozy¢ wytacznie w naszych Placéwkach. Brak mozliwosci
zatozenia w bankowosci elektroniczne;j.

Mozesz zatozy¢ tacznie , Lokat PRZYJAZNYCH I11” na maksymalng kwote 300.000,00 PLN, czyli mozesz miec ich
kilka, przy czym musisz pamietac, ze zadna z nich nie moze by¢ nizsza niz 5.000,00 PLN.

Musisz wiedzie¢, ze naliczymy Ci prowizje za likwidacje lokaty zgodnie z obowigzujaca u nas Taryfa.

JAK MOZESZ ZtO2YC REKLAMACIE | SPROBOWAC ROZWIAZAC SPOR
Mozesz ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi:
1) listownie na adres: 32-340 Wolbrom, ul. Krakowska 26 lub na adres dowolnej naszej placéwki;
2) telefonicznie lub e-mailem: sekretariat@bs-wolbrom.com.pl (dane kontaktowe znajdziesz na naszej
stronie internetowej: www.bs-wolbrom.pl);
3) osobiscie — pisemnie lub ustnie w naszej placowce. Jezeli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzi¢
jej zgtoszenie na formularzu reklamacyjnym.
4) elektronicznie, w ramach ustugi eDoreczenia na skrzynke: AE: PL-67886-22174-GCICE-28.
Odpowiedz na reklamacje zostanie przez nas udzielona na pismie lub jesli chcesz, wyslemy Ci odpowiedz e-
mailem, w terminie 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamaciji.
W przypadku, gdy nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ reklamacji w terminie 30 dni kalendarzowych z uwagi na
ztozonos¢ sprawy, poinformujemy Cie o tym na piSmie i wskazemy przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktére
muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia reklamacji.
Przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ wtedy dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych od dnia ztozenia reklamacji.
Jesli pojawi sie spér miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany:

1) polubownie;

2) przez sad powszechny witasciwy dla miejsca Twojego zamieszkania albo naszej siedziby.

Jesli chcesz rozwigzaé spér miedzy nami bez sgdu, mozesz zwrdcic sie do nastepujacych podmiotéw:
1) Rzecznik Finansowy.

Szczegoty dotyczgce rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozy¢:

a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasgdowego Rozwigzywania
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32.
33.

34.

35.

w Wolbromiu

Sporéw, ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa;
b) za posrednictwem platformy ePUAP;
c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);

d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDoreczenia (musisz
mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);

e) osobiscie w siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego Oddziale
Terenowym.

2) Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich.

Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na
stronie internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o
wszczecie postepowania mozesz ztozyé:

a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa,
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.
3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego

Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporéow przez Sad Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowej: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozyé:

a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr. poczt. Nr
419, 00-549 Warszawa,

b) emailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.
DODATKOWE INFORMACIE

Organem nadzoru wtasciwym dla nas jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentow jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow.

Wszelka korespondencje do nas, zwigzang z Promocjg, mozesz kierowaé na adres witasciwej naszej Placéwki
lub naszej Centrali lub na adresy e-mailowe dostepne na naszej stronie internetowej www.bs-wolbrom.pl

w zaktadce ,kontakt”.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa oraz dokumenty dotyczgce poszczegdlnych produktow i ustug objetych tg Promocjg, m.in.
Umowa ramowa, Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkédw bankowych dla oséb fizycznych, Tabela
oprocentowania produktéw bankowych w Banku Spoétdzielczym w Wolbromiu, Taryfa optat i prowizji
bankowych w Banku Spétdzielczym w Wolbromiu.

Regulamin obowiqzuje od dnia 01.10.2025r.
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